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V. —  OT RAS DISPOSICIONES

ISFAS

Instrucción 4B0/19011/2011, de 2 de diciembre, de la Gerencia del Instituto Social 

de las Fuerzas Armadas, por la que se modifica la Instrucción 4B0/19065/2010, de 15 de 

diciembre por la que se regulan las prestaciones sociales del ISFAS.

Los a rtícu los 26  y  27  del T ex to Refu n dido de la  Ley  sobre Segu rida d Socia l de la s 

F u erz a s Arma da s, a p roba do p or Rea l Decreto Legisla tiv o 1/2000, de 9  de ju n io, y  en  su  

desa rrollo los a rtícu los 104 a  106  del Regla men to Gen era l de la  Segu rida d Socia l de la s 

F u erz a s Arma da s, a p roba do p or Rea l Decreto 17 26 /2007 , de 21 de diciembre, defin en  el 

ámbito de p rotecció n  q u e el In stitu to Socia l de la s F u erz a s Arma da s (ISF AS) disp en sa  en  

ma teria  de a sisten cia  socia l y  los div ersos esta dos y  situ a cion es de n ecesida d q u e p u eden  

ser objeto de cobertu ra , a lgu n a s de la s cu a les v ien en  con dicion a da s p or la  situ a ció n  de 

dep en den cia  de los ben eficia rios.

Por otro la do, la  Ley  39 /2006 , de 14 de diciembre, de Promoció n  de la  Au ton omía  

Person a l y  Aten ció n  a  la s p erson a s en  situ a ció n  de dep en den cia , crea  el Sistema  p a ra  la  

Au ton omía  y  Aten ció n  a  la  Dep en den cia  (SAAD), ga ra n tiz a n do u n a  p rotecció n  básica  de 

ca rácter u n iv ersa l, cu y o desa rrollo y  p rogresiv a  imp la n ta ció n  h iz o n ecesa ria  la  rev isió n  de 

la s a y u da s del ISF AS, q u e q u eda ron  regu la da s en  la  In stru cció n  4B0/19 06 5 /2010, de 15  

de diciembre, a ju stán dose a  los p rin cip ios básicos esta blecidos en  la  cita da  Ley  39 /2006  

y  en  su  desa rrollo regla men ta rio.

La  a da p ta ció n  de la  p rotecció n  del ISF AS a  los medios disp on ibles en  ca da  mo-

men to, con  el mejor a p rov ech a mien to de los recu rsos, h a ce n ecesa rio modifica r la  cita da  

In stru cció n  4B0/19 06 5 /2010.

En  su  v irtu d,

DISPONGO:

Apartado ú nico. Modifica ció n  de la  In stru cció n  4B0/19 06 5 /2010, de 15  de diciembre 

p or la  q u e se regu la n  la s p resta cion es socia les del ISF AS.

La  In stru cció n  4B0/19 06 5 /2010, de 15  de diciembre p or la  q u e se regu la n  la s p res-

ta cion es socia les del ISF AS, se modifica  en  los sigu ien tes términ os:

P rimero. El a p a rta do 2.1.2. R equisitos generales y  documentación, q u eda  reda cta do 

en  los sigu ien tes términ os:

Pa ra  el a cceso a  la s Ay u da s p a ra  la  Aten ció n  a  la  Dep en den cia , se req u erirá el re-

con ocimien to p rev io de la  situ a ció n  de dep en den cia  en  el gra do ex igible en  ca da  ca so y  

disp on er del Progra ma  In div idu a l de Aten ció n  (PIA) esta blecido p or el Serv icio Socia l de 

la  corresp on dien te Comu n ida d Au tó n oma  o, en  su  ca so, del IMSERSO q u e determin e el 

serv icio y  moda lida d de a y u da  q u e más se a decu a  a  la s n ecesida des del in teresa do.

Además de la  docu men ta ció n  a credita tiv a  de la  situ a ció n  de dep en den cia  y  del PIA, 

el in teresa do u n irá a  su  solicitu d fa ctu ra  de los costes a su midos p or el serv icio recon ocido 

p or el SAAD o p or el q u e se le h a y a  estima do u n a  a y u da  econ ó mica  liga da  a l mismo, sa lv o 

en  el ca so de solicitu des de a y u da s econ ó mica s a dicion a les a  la s p resta cion es econ ó mi-

ca s del SAAD p a ra  cu ida dos en  el en torn o fa milia r o p resta cion es econ ó mica s liga da s a l 

serv icio de a sisten cia  a  domicilio cu a n do éste sea  p recisa men te el otorga do p or el ISF AS.

En  los su p u estos en  q u e p or el SAAD se h u biera n  recon ocido dos o más serv icios 

distin tos a l mismo ben eficia rio, la  a y u da  del ISF AS se limita rá a l q u e oca sion e u n  ma y or 

coste p a ra  el a filia do o, en  el ca so de a y u da s econ ó mica s, a  la  de ma y or imp orte.

Segundo. El a p a rta do 2.1.6. Importes má x imos de las ay udas económicas, q u eda  

reda cta do en  los sigu ien tes términ os:

A) Con  la s ex cep cion es p rev ista s en  el a p a rta do 2.6 . de la  p resen te In stru cció n , la s 

a y u da s econ ó mica s q u e recon oz ca  el ISF AS ten drán  como límite el 7 0 p or cien to de la  
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p resta ció n  econ ó mica  recon ocida  p or el SAAD o bien  el 7 0 p or cien to del imp orte de los 

p a gos q u e el ben eficia rio ten ga  q u e rea liz a r p or el serv icio del SAAD.

En  el ca so de la s Ay u da s econ ó mica s a dicion a les a  la  p resta ció n  econ ó mica  liga da  a  

u n  serv icio, cu a n do la  su ma  de la  p resta ció n  del SAAD y  la  q u e se recon oz ca  p or el ISF AS 

su p ere el coste del serv icio, la  p resta ció n  del ISF AS ten drá como límite la  diferen cia  en tre 

el coste del serv icio y  la  p resta ció n  del SAAD.

En  n in gún  ca so, el imp orte de la  a y u da  q u e se recon oz ca  p or el ISF AS p odrá su p era r 

el 7 0 p or cien to de la s cu a n tía s máx ima s de la s p resta cion es econ ó mica s, p or gra do y  

n iv el de dep en den cia , esta blecida s en  la  n orma tiv a  esta ta l p a ra  a ten ció n  a  la  dep en den cia  

v igen te en  el momen to del recon ocimien to de la  p resta ció n .

B) La s a y u da s distin ta s a  la s del SAAD q u e el solicita n te p erciba  de otro orga n ismo 

con  el mismo objeto, se dedu cirán  del imp orte de la  a y u da  del ISF AS, siemp re q u e n o se 

h u biera n  dedu cido de la s p resta cion es del SAAD.

C) Los ba remos y  p rocedimien tos p a ra  el cálcu lo del imp orte de la s a y u da s se deta lla n  

en  el An ex o I, q u e p odrá modifica rse p or Resolu ció n  de la  Geren cia  del ISF AS.

La  a y u da  del ISF AS se ma n ten drá con  la  misma  cu a n tía  du ra n te todo el ejercicio p a ra  

el q u e fu e recon ocida , con  in dep en den cia  de la s v a ria cion es q u e p u eda  ex p erimen ta r el 

imp orte de la  p resta ció n  del SAAD.

En  los su p u estos en  q u e se p rodu z ca  u n a  modifica ció n  en  el PIA q u e con llev e u n  

ca mbio la  moda lida d de in terv en ció n  in icia lmen te recon ocida , se ex tin gu irá la  a y u da  del 

ISF AS, p u dien do solicita rse la  a y u da  q u e corresp on da  con forme a l n u ev o PIA.

T ercero. Se in trodu ce u n  n u ev o a p a rta do 2.4.5. Ay uda sustitutoria del serv icio de 

asistencia a domicilio.

A) Objeto.

La  a y u da  tien e p or objeto comp en sa r p a rcia lmen te los ga stos q u e se gen eren  p or 

la  con tra ta ció n  de serv icios de a sisten cia  a  domicilio, a  títu lo p a rticu la r, p a ra  ma n ten er 

la  con tin u ida d del cu ida do de ben eficia rios q u e estu v iera n  recibien do esta  a ten ció n  p or 

los serv icios con tra ta dos p or el ISF AS en  u n a  p rov in cia  en  la  q u e deje de disp on erse de 

medios con certa dos.

B) Req u isitos.

T en drán  a cceso a  esta  a y u da  su stitu toria  los ben eficia rios q u e reún a n  los sigu ien tes 

req u isitos:

- No ten er a cceso a l serv icio de a sisten cia  a  domicilio del ISF AS, a l residir en  u n a  

p rov in cia  don de n o se disp on ga  de medios con certa dos p a ra  fa cilita rlo.

- H a ber recibido el cita do serv icio p or medios con certa dos con  el ISF AS en  el último 

trimestre en  q u e los mismos estu v iera n  disp on ibles en  la  corresp on dien te p rov in cia .

- H a ber con tra ta do, a  títu lo p a rticu la r, u n  serv icio de a sisten cia  a  domicilio, den tro de 

los tres meses sigu ien tes a l cese de la  a ctiv ida d de los serv icios con certa dos p or los q u e 

se v in iera  recibien do esta  a sisten cia .

C) Ex ten sió n  y  cu a n tía  de la  a y u da .

La  a y u da  se recon ocerá a  p a rtir del p rimer día  del mes en  q u e se formu le la  corres-

p on dien te solicitu d, siemp re q u e en  ese momen to se cu mp la n  todos los req u isitos ex igidos, 

y  se ex ten derá du ra n te u n  p eriodo máx imo de seis meses, ex tin gu ién dose en  todo ca so 

cu a n do el ben eficia rio a cceda  a  la  p resta ció n  del SAAD.
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Pa ra  ca lcu la r el imp orte de la  a y u da , se ten drá en  cu en ta  el n úmero de h ora s de 

serv icio sema n a les (N) y  el p orcen ta je de p a rticip a ció n  a  ca rgo del ben eficia rio (P) esta ble-

cidos en  la  resolu ció n  p or la  q u e se le h u biera  recon ocido, en  su  momen to, la  p resta ció n  

del Serv icio de a sisten cia  a  domicilio p or medios con certa dos, y  se obten drá a p lica n do 

la  sigu ien te fó rmu la :

Ay u da  su stitu toria  men su a l =  F * N* 4,3* (1 –  P/100)

Don de F  es el imp orte a bon a do p or ca da  h ora  de serv icio con tra ta da  a  títu lo p a rticu la r, 

ex p resa do en  eu ros, q u e n o p odrá ser su p erior a  15 .

El p a go de la  a y u da  su stitu toria  se con figu ra  como rein tegro de ga stos q u e se h a rá 

efectiv o a  mes v en cido, p rev ia  a p orta ció n  de la  fa ctu ra  o recibo, con forme a  lo disp u esto 

en  el a p a rta do 1.8 .4. de la  p resen te In stru cció n , debien do con sta r el imp orte p or ca da  

h ora  de serv icio, el n úmero de h ora s de serv icio p resta da s y  el p eriodo du ra n te el q u e se 

h a  p resta do el serv icio. Cu a n do se h a y a  p resta do el serv icio p or meses in comp letos la  

a y u da  se redu cirá p rop orcion a lmen te.

En  el An ex o VI se in clu y e u n  modelo de recibo.
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C uarto. Se in trodu ce u n  An ex o VI. Modelo de recibo.

RECIBO

D./Dª_________________________________________________________________

______, con  NIF /NIE n úm. _____________________ (o n úm. Segu rida d Socia l)

___________________, domicilia do/a  en  ______________________, Ca lle/Pla z a

______________________________________, n úm ______, bloq u e ____________,

p iso ____, p u erta  _________.

H A R E C IB ID O  de D./Dª__________________________________________________

______________________________________________________________, con  NIF

n úm. ___________________, el imp orte de q u e se esp ecifica , en  con cep to de

Serv icios de Asisten cia  a  domicilio (p rep a ra ció n  de a limen tos, cu ida do de rop a s 

o del h oga r, a seo p erson a l, mov iliz a ció n  y  otra s a ctiv ida des

Estos tra ba jos se h a n  rea liz a do du ra n te el mes de ______________ de 2012,

con forme a l sigu ien te deta lle:

−  Número de h ora s de tra ba jo: ___________________.

−  Imp orte p or h ora  ________________________ eu ros.

Im p o r te  T o ta l_ _ _ _ _ _ _ _ _  e u r o s .

Lu ga r ______________, F ech a ______________________

F irma  del/de la  p ercep tor/a :

N O T A.-  L a cantidad percibida tiene la consideración de renta a efectos del Impuesto
sobre la R enta de las P ersonas Físicas (IR P F), debiendo incluirse en la declaración 
que efectú e el/la perceptor/a, en caso de tener obligación de presentarla.
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D isposición final. En tra da  en  v igor.

Esta  Resolu ció n  en tra rá en  v igor el día  1 de en ero de 2012.

Ma drid, 2 de diciembre de 2011.— La  Secreta ria  Gen era l Geren te, Celia  Aben z a  Rojo.


